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Аннотация
В статье рассматривается использование текстов интернет-энциклопедий, таких как Википе-
дия и Рувики, для обучения искусственных нейронных сетей (ИНС) класса больших языковых 
моделей (БЯМ), и обработки ими запросов. Основное внимание уделяется актуальности и каче-
ству обучающих выборок, а также проблемам, связанным с достоверностью и предвзятостью 
генерируемых ответов.
ИНС, основанные на архитектуре «трансформер», демонстрируют исключительные возможно-
сти в различных задачах, связанных с обработкой естественного языка. Однако существует ряд 
ограничений, включая проблемы с галлюцинациями, когда модели генерируют несуществую-
щие или ложные утверждения. Эти проблемы могут быть обусловлены качеством обучающих 
выборок, особенностями обучения моделей и обработки запросов.
Энциклопедии, особенно Википедия, широко используются для обучения ИНС благодаря их 
открытости и структурированности информации. Однако, несмотря на многоязычность и до-
ступность, в статьях Википедии часто присутствует значительный разброс по качеству, что ус-
ложняет процесс обучения и повышает риск галлюцинаций.
В качестве дополнения существующих обучающих выборок предлагается использование Руви-
ки — новой интернет-энциклопедии на языках народов России, создаваемой с участием экспер-
тов и с фокусом на достоверность информации. Статьи Рувики проходят тщательную проверку 
и разметку, что способствует улучшению качества обучающих выборок и снижению риска гал-
люцинаций.
Также упоминаются другие проекты, такие как «Ковчег Знаний» и онлайн-энциклопедия Боль-
шой российской энциклопедии (БРЭ), которые направлены на создание точных и систематизи-
рованных информационных баз.
Подчёркивается важность создания региональных интернет-энциклопедий для повышения 
качества обучающих выборок и уменьшения юридических рисков при использовании БЯМ. 
Это позволит улучшить точность и релевантность ответов ИНС, что имеет особое значение для 
пользователей в различных регионах и на разных языках.

Ключевые слова: искусственные нейронные сети, большие языковые модели, машинное 
обучение, интернет-энциклопедии, Википедия, Рувики, «Ковчег знаний МГУ» 
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Abstract
The article explores the use of texts from online encyclopedias, such as Wikipedia and Ruwiki, for 
training and query processing by artificial neural networks (ANNs) of large language models (LLMs). 
The focus is on the relevance and quality of training datasets, as well as issues related to the accuracy 
and bias of generated responses.
ANNs based on the “transformer” architecture exhibit exceptional capabilities in various natural 
language processing tasks. However, there are several limitations, including hallucination problems, 
where models generate nonexistent or false statements. These issues can be attributed to the quality of 
training datasets, model training features, and query processing.
Encyclopedias, especially Wikipedia, are widely used for training ANNs due to their openness and 
structured information. However, despite their multilingualism and accessibility, Wikipedia articles 
often exhibit significant quality variability, complicating the training process and increasing the risk 
of hallucinations.
As a supplement to the existing datasets, the use of Ruwiki, a new online encyclopedia in the languages 
of the peoples of Russia, is proposed. Ruwiki is being created with the participation of experts and 
focuses on information accuracy. Ruwiki articles undergo thorough verification and annotation, 
contributing to improved training dataset quality and reduced risk of hallucinations.
Other projects, such as the “Ark of Knowledge” and the online edition of the Great Russian Encyclopedia 
(GRE), are also mentioned, aimed at creating accurate and systematic information bases.
The article emphasizes the importance of creating regional online encyclopedias to improve training 
dataset quality and reduce legal risks when using LLMs. This will enhance the accuracy and relevance 
of ANN responses, which is especially important for users in various regions and languages.
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1. Большие языковые модели 

Искусственные нейронные сети (ИНС) класса больших язы-
ковых моделей (БЯМ) являются одним из наиболее активно 
развивающихся и перспективных направлений в области ис-
кусственного интеллекта.
Современные БЯМ основаны преимущественно на архитекту-
ре «трансформер»1 и связанном с ними понятием самовнима-
ния [1]; они содержат многие миллиарды (возможно, некото-
рые – до двух триллионов2) параметров (весов) [2].
Обучение БЯМ происходит в два этапа: предобучение3, кото-
рое производится на огромных массивах практически не раз-
меченных текстов (обучение без учителя) [2], и последующее 
дообучение4 для решения конкретных классов задач (обычно 
с учителем – instruct5 и др. схемы) [1]. 
Обученная БЯМ позволяет генерировать тексты в ответ на за-
просы. Этот процесс называется инференс6.
БЯМ демонстрируют исключительные возможности в различ-
ных задачах, связанных с обработкой естественного языка7, 
включая перевод, генерацию текстов, написание программ, 
ответы на вопросы [1], [3].
Для пользователя БЯМ преимущественно представлены 
чат-ботами – диалоговыми системами, позволяющими поль-
зователю вести диалог с ними на естественном языке. Среди 
ведущих проектов есть как проприетарные (в первую очередь 
иностранные ChatGPT (GPT-4o), Bard (PaLM 2), Claude 2, Grok; 
российские YandexGPT 2, GigaChat [4], так и открытые (LLaMA 
3.1, Qwen 2, Mistral (Mixtral), GPT 2, BLOOM, Falcon).
Несмотря на существенные успехи, достигнутые в области 
БЯМ за последние годы, остается ряд ограничений, которые 
необходимо учитывать и разрешать, в частности, проблемы до-
стоверности результатов работы БЯМ (степень достоверности 
каждого конкретного утверждения, сделанного БЯМ, сложно 
оценить, так как возможности отслеживать, как именно БЯМ 
к нему пришла очень ограничены), предвзятости (системных 
отклонений в результатах из-за неравномерной представлен-
ности объектов в обучающей выборке), этические проблемы, 
связанные с эффективностью БЯМ (риски потери людьми ра-
боты и непонимания своего предназначения) [1].

2. Обучающие выборки

Для этого класса моделей необходимы большие объёмы тек-
стовой информации. Хотя БЯМ и способны обрабатывать сла-
бо структурированную информацию, важно, чтобы данные 
для обучения были организованны в систему знания о мире, 
обоснованную фактами и подкреплённую рациональными ар-
гументами [2].

1 Англ. transformer. Понятие введено в 2017-м году исследователями из Google Brain в работе [12].
2 Количество параметров в GPT 4 оценивается в 1,75 млрд [13] (оценка дана Джорджем Хоцем, подтверждена другими экспертами), а в GPT 4 Turbo – 1,96 
млрд [14]. Официальных данных о размерах моделей, используемых в ChatGPT – нет.
3 Англ. pre-training
4 Англ. fine-tuning
5 Метод Instruct был реализован в OpenAI, и описан в работе [15].
6 Англ. inference
7 Англ. natural language processing
8 Кит. 百度百科

Обучающие выборки для предобучения можно разбить на во-
семь основных классов [5]:
1.	 веб-страницы: характеризуются огромными массивами, 
динамикой изменений, многоязычностью, широким охватом 
тем, частичной структурированностью; однако требуют тща-
тельной очистки от мусора, нерелевантной и незаконной ин-
формации;
2.	 корпуса языков;
3.	 книги: характеризуются широтой охвата, высоким каче-
ством, длиной;
4.	 академические материалы (самый широко используемый 
источник – arXiv);
5.	 исходные программные тексты;
6.	 параллельные корпуса текстов;
7.	 социальные сети (больше всего использованы 
StackExchange и Reddit);
8.	 энциклопедии (наиболее широко используется Википе-
дия; для китайского – Bǎidù Bǎikē8).
Несмотря на то, что ведущие проекты в большинстве случаев 
выдают качественный результат, выходные тексты могут вклю-
чать абсолютно не имеющие к реальности и не содержащиеся в 
обучающей выборке или запросе утверждения (т.н. «галлюци-
нации»), которые зачастую выглядят весьма убедительно.
Это может привести к чрезвычайно серьёзным рискам во мно-
гих сферах, в частности в юридической и медицинской прак-
тике [6].
«Галлюцинации» можно разбить на две большие группы [7]:
1.	 Утверждения, искажающие или фабрикующие факты, ин-
формацию о которых модель предположительно должна была 
получить при обучении.
2.	 Утверждения, рассогласованные с запросом, контекстом 
или с нарушением логики.
Причины галлюцинаций могут быть связаны с обучающей вы-
боркой, с особенностями обучения модели и с особенностями 
обработки запросов (инференса); наконец, галлюцинации мо-
гут быть связаны с запросом [7]. Понимание природы галлю-
цинаций улучшается, как и методы их устранения [8].
Для выявления галлюцинаций применяются различные ме-
тоды: метрики риска [9], метки на уровне слов [10], безрефе-
ренсная детекция на уровне токенов [11] и др. Разработаны 
ряд тестовых систем как общего назначения, так и для узких 
тем, в которых галлюцинации особенно опасны – таких как 
медицина [7]. 
Качество обучающей выборки очень важно для корректной 
работы систем искусственного интеллекта: увеличение оши-
бок и прочих проблем в обучающей выборке кардинально и 
нелинейно увеличивает количество ошибок в ответах нейрон-
ной сети.
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Проблемы обучающей выборки также распадаются на две боль-
шие группы – непосредственно вызванные недостоверностью 
вводимой при обучении информации (искажение фактов или 
предвзятость), и связанные с особенностями её обработки (вы-
страивание ложных корреляций в данных и пропуск важных де-
талей) – в этом случае повышение качества обучающей выборки 
также позволяет уменьшать количество «галлюцинаций» [7]. 
Качество информации важно и при генерации ответов, когда 
комбинируются нейронные сети и алгоритмические подходы. 
Наибольшую достоверность результатов дают системы с IR – 
Information Retrieval, в которых информация извлекается из 
доверенного корпуса текстов [16]. В частности, распростране-
ние получили системы на основе RAG9, когда модели дополни-
тельно подаётся информация, найденная в базах знания или 
подобных источниках. БЯМ хорошо умеют сжато излагать ин-
формацию, однако при этом могут упускаться важные факты 
и генерироваться ложные утверждения. Использование RAG 
позволяет существенно улучшить результат [17].
Существуют и другие подходы увеличения уменьшения гал-
люцинаций. В частности, метод дистилляции знаний, исполь-
зуемый для оптимизации используемых БЯМ ресурсов (в рам-
ках этого метода на основе взаимодействия с исходной БЯМ-у-
чителем, создаётся гораздо меньшая БЯМ-ученик) может при-
меняться и для устранения галлюцинаций [18]. 
Предложен подход на основе дополненной массивной модели 
Mixture of Memory Experts, позволяющий устранять галлюци-
нации. В частности, такие модели способны запоминать боль-
шие массивы случайных чисел без порождения ошибок гене-
рализации [8]. 
Дополнительной проблемой становится то, что в обучающие 
выборки попадает всё больше материалов, сформированных 
ИНС, что приводит к вымыванию важной информации – кол-
лапсу модели. Тем самым возрастает ценность целенаправлен-
но создаваемых пространных систематизированных наборов 
текстов [19].

3. Энциклопедии

Энциклопедии, особенно классические, хорошо соответству-
ют требованиям по достоверности материалов и широте и 
целостности охвата тем. Но классические печатные энци-
клопедии содержат слишком мало материалов, тогда как для 
обучения и последующей обработки запросов пользователей 
требуются большие объёмы информации.
Эта информация может быть использована различными спо-
собами (и в том числе и несколькими одновременно):
1.	 Обучение базовой модели на основе большой обучающей 
выборки.
2.	 Дообучение (донастройка) модели (в т.ч. LoRA10, когда 
настраиваются только дополнительные веса, а изначальные 
веса не изменяются; при устранении погрешностей после 
квантизации весов и др.).
3.	 При генерации ответа (в т.ч. при использовании различ-

9 Англ. аббр. от Retrieval Augmented Generation
10 Англ. аббр. от Low-Rank Adaptation; понятие введено в 2021-м году в работе [21]. 
11 Англ. аббр. от Bidirectional Encoder Representaions from Transformers; модель разработана Google в 2018 г.

ных вариантов RAG, когда на вход модели подмешивается свя-
занная с запросом пользователя информация, найденная во 
внешних по отношению к модели источниках и т.д.).
К указанным выше содержательным требованиям к обуча-
ющей выборке следует добавить потребность в правовой 
доступности материалов. Использование классических энци-
клопедий обычно ограничено авторами, либо правовой статус 
материалов не определён, а потому их использование влечёт 
определённые риски (в отношении других охраняемых автор-
ским правом текстов уже есть прецеденты правовых споров).
Одной из наиболее пригодных обучающих выборок на насто-
ящий момент является интернет-энциклопедия «Википедия» 
и производные от неё сетевые энциклопедии. В совокупности 
они содержат большие массивы достаточно объёмных тек-
стов, включающих основные знания человечества и, что важ-
но, эти тексты распространяются на основе свободных лицен-
зий, исключающих конфликт с правообладателями.
Благодаря тому, что «Википедия» имеет открытый харак-
тер и обеспечивает определённый уровень достоверности и 
структурности, превышающий большинство более доступных 
источников, её содержимое используются в обучающих вы-
борках практически всех ведущих языковых моделей. Напри-
мер, одной из первых моделей на основе трансформеров была 
BERT11 – в основу её обучающей выборки легла Википедия на 
английском языке, размером более 2,5 млрд слов [20].
С учётом многоязычности Википедии, её использование в обу-
чающей выборке позволяет модели работать сразу с большим 
количеством языков. Для некоторых языков – а иногда даже 
для таких значимых языков, как русский – в обучающей вы-
борке присутствуют только тексты Википедии.
Проблемой является то, что Википедии присущ очень боль-
шой разброс по качеству от статьи к статье. Часть статей напи-
сана и выверена специалистами в соответствующей, смежной 
или близкой области знаний; большинство же статей пред-
ставляют собой результат взаимодействия интересующихся 
дилетантов; а некоторая часть материалов сфальсифициро-
вана. Эффективного способа различать статьи Википедии по 
степени достоверности не существует. Интересно, что эти про-
блемы Википедии схожи с проблемами систем искусственного 
интеллекта на основе БЯМ.
Многообещающим выглядит эксперимент с системой WikiChat 
(Stanford Open Virtual Assistant Lab), представляющей из себя 
комплекс подсистем, выполняющих следующие действия:
1.	 поиск в Википедии релевантной запросу информацией;
2.	 суммаризация и фильтрация найденной информации;
3.	 генерация текста при помощи БЯМ;
4.	 извлечение утверждений из полученного текста и про-
верка фактов на соответствие Википедии;
5.	 подготовка содержательного ответа и формулирование 
его в удобном для восприятия виде.
Эта система достигает достоверности фактов в 97,9% в диало-
ге с человеком, что примерно на 55% превосходит результат, 
показываемый GPT-4 [22]. 



313MSU DIGITAL ARK OF KNOWLEDGEV. V. Medeyko

Vol. 20, No. 2. 2024          ISSN 2411-1473          sitito.cs.msu.ru
Modern
Information
Technologies
and IT-Education

Возможен и обратный процесс – увеличение достоверности 
текстов Википедии благодаря применению ИНС [23]. 
Наконец, материалы Википедии используются при создании 
метрик, по которым оценивается достоверность информации, 
генерируемая ИНС [24]. 
Кроме касающихся достоверности недостатков Википедии, 
указанных выше, проблема с использованием обучающей вы-
борки или информационной базы на основе Википедии также 
усугубляется тем, что в этой энциклопедии не учитывается ва-
риация запретов между юрисдикциями. Это приводит к юри-
дическим рискам при применении организациями больших 
языковых моделей в своих сервисах. Кроме того, Википедия 
зачастую обладает системным смещением в сторону полити-
ческих и мировоззренческих позиций, находящихся в России 
в меньшинстве, а значит, обученные на её текстах ИНС менее 
эффективно взаимодействуют с большинством российских 
пользователей.
Сейчас в России реализуется ряд проектов, нацеленных на 
уменьшение указанных проблем в выборках, связанных с рус-
ским языком и другими языками народов России.
Наиболее масштабным проектом на настоящий момент явля-
ется новая интернет-энциклопедия «Рувики12». Она создаётся 
на языках народов России (уже открыты 20 языковых разде-
лов13) [25]. Изначальное содержимое Рувики было легально 
скопировано из Википедии, что обусловило большой старто-
вый массив текстов. Заимствованные тексты подвергаются 
анализу и редактированию на основе заключений экспертов, 
как являющихся сотрудниками проекта Рувики, так и внешних 
– в том числе, статьи поступают на экспертизу в Российскую 
академию наук.
Статьи, прошедшие проверку как внутри редакции, так и 
внешнюю проверку, соответствующим образом помечаются 
(они называются «выверенными» и «рецензированными» 
статьями). Тщательно и подробно помечаются также и статьи, 
содержание которых может быть неприемлемым в каком-то 
контексте – например, содержащие информацию, не подходя-
щую для несовершеннолетних.
Подобная разметка может быть использована при обучении и 
использовании нейронных сетей, что позволяет достичь нуж-

12 Онтологический подход в информационной системе «Ковчег знаний»: синтез знаний и формализация энциклопедической деятельности / А. Л. Семенов, 
И. Ю. Гришин, Н. И. Галлини, Р. Р. Тимиргалеева // Международная конференция по мягким вычислениям и измерениям. СПб.: СПбГЭТУ «ЛЭТИ», 2024. Т. 1. С. 
243-245. EDN: ACRMRY
13 На алтайском, башкирском, бурятском, вепсском, ингушском, калмыцком, коми, коми-пермяцком, карельском (ливвиковское наречие), марийском, 
мокшанском, русском, саха (якутском), татарском, тувинском, удмуртском, хакасском, чеченском, чувашском, эрзянском языках.

ного баланса между достоверностью и уместностью ответов 
с одной стороны, и широты охвата тем и глубины выдачи – с 
другой.
Также следует упомянуть онлайн-проект Большой российской 
энциклопедии (БРЭ), а также информационная система «Ков-
чег Знаний», создаваемый МГУ. Эти проекты тоже направлены 
на создание максимально точных онлайн-энциклопедий. Если 
энциклопедия «Рувики» нацелена на широкую аудиторию, то 
«Ковчег Знаний», в первую очередь, ориентирован на созда-
ние точных статей, адресованных учёным и студентам; кроме 
того, в этом проекте используется онтологический подход, по-
зволяющий эффективно структурировать информацию [26]. 
Поскольку технологически «Рувики» и «Ковчег знаний» близ-
ки к «Википедии», то разработанные для неё технологии мо-
гут быть использованы и для них.
БРЭ продолжает классические традиции Большой советской 
энциклопедии (БСЭ), технологически обособлена, и очень ши-
роко известна. 
Сочетание таких различных источников при обучении систем 
искусственного интеллекта должно обеспечить качественную 
выдачу любого уровня сложности и подходящую для самой 
различной русскоязычной аудитории, а многоязычный харак-
тер «Рувики» позволит получать высокие результаты и на дру-
гих языках народов России.

4. Заключение

Интернет-энциклопедии будут продолжать играть существен-
ную роль в обучении и использовании систем искусственного 
интеллекта. Целесообразно создавать региональные интер-
нет-энциклопедии, ориентированные на потребности кон-
кретных регионов. В частности, создание качественного сво-
бодного корпуса текстов на русском языке и других языках на-
родов России должно послужить расширению использования 
русского языка в обучающих выборках для ИНС; уменьшить 
количество «галлюцинаций» в их работе; позволить россий-
ским организациям использовать такие обучающие выборки 
без юридических рисков.
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