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МОТИВАЦИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ИТ-ДИСЦИПЛИНАМ 
Аннотация 

Выполнен систематический обзор литературы 2012-2017 гг. о мотивации обучающихся ИТ-
дисциплинам. Установлена тенденция роста количества публикаций о мотивации 
обучающихся и обучающихся ИТ-дисциплинам, а также охват исследованиями всех регионов 
мира. Из наукометрических баз данных отобраны 32 публикации. Высшая активность 
исследований выявлена среди бакалавров ИТ-направлений подготовки, а по измерению 
«уровень подготовки обучающихся» – среди начинающих. Определены семь психологических 
подходов мотивации. Самым распространенным среди них является Self-Determination 
Theory (SDT). В исследованиях, основанных на SDT, дифференцированы типы учебной 
мотивации в зависимости от уровня образования обучающихся ИТ-дисциплинам. Также 
определены девять педагогических подходов мотивации. Среди них проектное обучение 
применялось чаще всего. Его можно рекомендовать для формирования профессиональных 
компетенций. 
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MOTIVATION OF STUDENT IN IT-DISCIPLINES 
Abstract 

Method of systematic literature analysis for 2012-2017 about motivation of the learners in IT 
disciplines was applied. The growth trend in the number of publications about the motivation of 
students and the learners of IT disciplines, as well as the coverage by research in all regions of the 
world were established. 32 publications were selected from scientometric databases. The most active 
researches were identified among the IT bachelors, and according to the dimension "training level" - 
among novices. Seven psychological approaches to motivation were identified. Self-Determination 
Theory (SDT) is the most common among them. In studies based on SDT, types of learning motivation 
were differentiated depending on the level of education students of IT disciplines. Nine pedagogical 
approaches of motivation were identified. Project-based learning were applied in most cases. It can 
be recommended for the formation of professional competencies. 
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Введение 

За последние годы опубликовано много 
исследований по обучению и образованию, 

выполненных по методике систематического 
обзора литературы (systematic literature review, 
SLR) и систематического картографического 
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исследования (systematic mapping study, SMS) [1]. 
Среди них можно выделить группу 
исследований, посвященных общим 
педагогическим моделям обучения: обучение в 
сотрудничестве [2] и обучение в команде [3], 
саморегулируемое обучение [4], игровое 
обучение [5] и геймификация [6]. Вторая группа 
систематических обзоров исследует вопросы 
подготовки ИТ-специалистов: по компьютерным 
наукам [7] и программной инженерии [8-10]. 
Третья группа SLRs рассматривает узкие 
вопросы обучения программированию [11-12]. В 
работах [13-14] изучается опыт применения 
геймификации в ИТ образовании.  

Однако изучению поведения студентов 
посвящено всего два обзора [15-16], причем 
вопросы мотивации рассмотрены только в 
контексте инженерного образования. 

Таким образом, в потоке научных публикаций 
в виде систематического обзора литературы 
отсутствует исследование состояния вопроса о 
мотивации обучающихся ИТ-дисциплинам. 
Поэтому данная работа является актуальной. 

Цель исследования 

Целью исследования является 
систематический обзор литературы за 2012-
2017 гг. о мотивации обучающихся ИТ-
дисциплинам, задачами которого является 
выявление трендов в психологических и 
педагогических подходах мотивации к обучению. 

Методы 

В нашем исследовании применяется метод 
систематического обзора литературы [1]. Он 
предусматривает определение 
исследовательских вопросов; систематический 
поиск публикаций по мотивации обучающихся; 
извлечение из них метаданных, необходимых 
для ответа на исследовательские вопросы; 
применение к этим данным количественного 
анализа; синтез ответов на исследовательские 
вопросы. 

Для проведения исследования были 
сформулированы исследовательские вопросы. 

ИВ1: Какая интенсивность потока научных 
публикаций о мотивации обучающихся?  

ИВ2: Ученые каких стран исследуют 
мотивацию обучающихся? 

ИВ3: Обучение в каких предметных областях 
стало объектом исследования о мотивации 
обучающихся отечественными и зарубежными 
исследователями? 

ИВ4: Учебная мотивация обучающихся ИТ-
дисциплинам каких уровней образования 
представлена в современных исследованиях? 

ИВ5: Какие существуют трудности при 

обучении ИТ-дисциплинам? 
ИВ6: Какие психологические подходы 

используют исследователи при мотивации 
обучающихся ИТ-дисциплинам? 

ИВ7: Какие педагогические подходы 
используют исследователи при мотивации 
обучающихся ИТ-дисциплинам? 

Сбор данных и анализ 

Корпус научных публикаций о мотивации 
обучающихся был получен из наукомерических 
баз данных (БД) и цифровых библиотек: 
отечественной – e-library (https://elibrary.ru/) и 
зарубежных – Scopus (http://scopus.com/), Web of 
Science (WoS, https://www.webofknowledge.com/), 
IEEEXplore (http://ieeexplore.ieee.org), ACM Digital 
Library (http://dl.acm.org), Science Direct 
(http://www.sciencedirect.com/), Springer Link 
(https://link.springer.com/). 

Был выполнен поиск публикаций статей в 
научных журналах, книгах и сборниках трудов 
научных конференций за период 2012-2107 гг. 
(дата обращения 24-26 августа 2017 г.). 
Поисковой строкой для отечественной БД e-
library является «мотивация студентов к 
обучению». Поисковые строки для зарубежных 
БД: «student motivation» и «students' motivation». 

В e-library с помощью поисковой строки было 
найдено 486 работ. 

С помощью поисковых строк инструментами 
поиска в зарубежных БД было найдено 901 
работу. Далее был применен критерий 
исключения. Анализ названий публикаций, 
найденных в зарубежных БД, показал, что их 
тематика шире (например, мотивация обучения 
за границей или в конкретной стране и т.п.) по 
сравнению с работами, отобранными в e-library. 
Публикации, не имеющие отношения к учебной 
мотивации, были исключены из рассмотрения. 
Таким образом, в корпус публикаций из 
зарубежных БД были отобраны 96 работ, в 
названии которых явно указана мотивация к 
обучению  

ИВ1: Какая интенсивность потока научных 
публикаций о мотивации обучающихся? 
Распределение количества публикаций о 
мотивации обучающихся, найденных в 
зарубежных БД за 2012-2017 гг. с помощью 
поисковых строк, представлено в табл. 1. 

Распределение количества публикаций из 
зарубежных БД после удаления дубликатов и 
публикаций из отечественной БД представлено 
в табл. 2. 

Распределение количества публикаций о 
мотивации обучающихся, найденных в 
зарубежных БД, после применения критерия 
исключения, представлено в табл. 3.
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Таблица 1. Публикации о мотивации обучающихся из зарубежных БД 

Годы Количество % IEEE ACM ScinceDirect SpringerLink Scopus WoS Итого 
2012 г. 6 4 1 4 56 36 107 12 
2013 г. 6 0 4 8 65 41 124 14 
2014 г. 7 4 9 4 78 59 161 18 
2015 г. 3 2 17 12 79 78 191 21 
2016 г. 14 8 7 15 92 80 216 24 
2017 г. 2 0 11 10 51 28 102 11 
Всего: 38 18 49 53 421 322 901 100 

Таблица 2. Уникальные публикации о мотивации обучающихся 

Годы 
Зарубежные БД (N=517) e-library (N=486) Количество % IEEE ACM ScinceDirect SpringerLink Scopus WoS Итого количество % 

2012 г. 6 2 1 3 44 8 64 12 41 9 
2013 г. 6 0 4 8 45 8 71 14 65 13 
2014 г. 7 2 9 4 61 12 95 19 84 17 
2015 г. 3 1 17 12 52 23 108 21 104 22 
2016 г. 14 4 7 15 63 18 121 23 127 26 
2017 г. 2 0 10 10 32 4 58 11 65 13 
Всего: 38 9 48 52 297 73 517 100 486 100 

Таблица 3. Публикации о мотивации обучающихся к обучению из зарубежных БД (N=96) 

Годы Количество % IEEE ACM ScinceDirect SpringerLink Scopus WoS Итого 
2012 г. 1 1 0 0 5 1 8 8 
2013 г. 0 0 0 3 8 4 15 16 
2014 г. 2 0 4 0 10 4 20 21 
2015 г. 1 0 1 2 8 10 22 23 
2016 г. 4 2 0 2 12 5 25 26 
2017 г. 2 0 2 0 1 1 6 6 
Всего: 10 3 7 7 44 25 96 100 

 
ИВ2: Ученые каких стран исследуют 

мотивацию обучающихся в 2012-2017 гг.? 
Публикации об учебной мотивации из 
зарубежных БД были проанализированы по 
географическому измерению (табл. 4). В корпусе 

уникальных публикаций представлены 
исследования ученых из 54 стран (КНР вместе с 
Гонконгом). Из них 13 работ выполнены 
коллективами авторов из двух стран и две 
работы – авторами из трех стран. 

Таблица 4. Географическое распределение публикаций из зарубежных БД (N=96) 

Страна  
авторов 

публикации 

Коли-
чество 

публика
ций (%) 

Страна  
авторов 

публикации 

Коли-
чество 

публика-
ций (%) 

Страна  
авторов 

публикации 

Коли-
чество 
публи-

каций (%) 

Страна  
авторов 

публикации 

Коли-
чество 

публика
ций (%) 

США 32 (18,4) Таиланд 4 (2,3) Эстония 2 (1,1) Польша 1 (0,6) 
Австралия 10 (5,7) Бельгия 3 (1,7) Япония 2 (1,1) Португалия 1 (0,6) 
КНР 10 (5,7) Южная Корея 4 (2,3) Албания 1 (0,6) Саудовская 

Аравия 
1 (0,6) 

Германия 8 (4,6) Венгрия 2 (1,1) Алжир 1 (0,6) Словакия 1 (0,6) 
Испания 8 (4,6) Дания 2 (1,1) Бразилия 1 (0,6) Словения 1 (0,6) 
Нидерланды 6 (3,4) Индонезия 2 (1,1) Грузия 1 (0,6) Сьерра-Леоне 1 (0,6) 
Тайвань 6 (3,4) Иран 2 (1,1) Доминиканска

я Республика 
1 (0,6) Тринидад и 

Тобаго 
1 (0,6) 

Великобрит
ания 

5 (2,9) Канада 2 (1,1) Индия 1 (0,6) Украина 1 (0,6) 

Малайзия 5 (2,9) Катар 2 (1,1) Кипр 1 (0,6) Филиппины 1 (0,6) 
Россия 5 (2,9) Колумбия 2 (1,1) Латвия 1 (0,6) Финляндия 1 (0,6) 
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Румыния 5 (2,9) Новая Зеландия 2 (1,1) Мексика 1 (0,6) Швеция 1 (0,6) 
Сингапур 5 (2,9) Хорватия 2 (1,1) Нигерия 1 (0,6) ЮАР 1 (0,6) 
Турция 5 (2,9) Чехия 2 (1,1) Норвегия 1 (0,6)   
Греция 4 (2,3) Швейцария 2 (1,1) ОАЭ 1 (0,6)   

 
ИВ3: Обучение в каких предметных областях 

стало объектом исследования о мотивации 
обучающихся отечественными и зарубежными 
исследователями? Результат ИВ2 показал, что в 
зарубежных БД представлены пять публикаций 
российских авторов. Поэтому при ответе на ИВ3 
их публикации были добавлены к корпусу работ, 
полученному из e-library, а из корпуса работ, 
найденных в зарубежных БД, они были 
исключены (табл. 5).  

Менее половины публикаций, найденных в e-
library, содержат в метаданных прямое указание 
на дисциплину или предметную область 
обучения. Эти публикации были 
классифицированы по группам дисциплин, 
соответствующих отраслям человеческой 
деятельности, предполагающей формальное 
обучение (не учитывались работы, посвященные 
мотивации физического воспитания, занятий 
спортом, здорового образа жизни обучающихся 
и т.п.).  

В результатах ответа на ИВ3 найдены 32 
публикации о учебной мотивации обучающихся 
ИТ-дисциплинам (табл. 5). Далее было построено 
распределение публикационной активности о 
мотивации обучающихся ИТ-дисциплинам (табл. 
6) и распределение этих публикаций по 
географическому измерению (табл. 7). 

Авторы 17 стран опубликовали работы о 
мотивации обучающихся ИТ-дисциплинам, 
среди них одно исследование выполнено 
коллективом авторов из двух стран. 

ИВ4: Учебная мотивация обучающихся ИТ-
дисциплинам каких уровней образования 
представлена в современных исследованиях? В 
нашем исследовании на основе анализа 
метаданных публикаций о мотивации 
обучающихся ИТ-дисциплинам выявлены 
следующие кластеры для их классификации: 

1. Средняя школа; 
2. Высшее образование; 
2.1. Обучение студентов не ИТ-

специальностей; 
2.2. Обучение студентов ИТ-специальностей; 
2.2.1. Образовательный уровень бакалавр; 
2.2.2. Образовательный уровень магистр. 

Таблица 5. Количество публикаций об учебной 
мотивации по группам дисциплин  
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(N=491) 

113 42 29 11 7 7 2 2 

зарубежные БД
(N=512) 

45 28 79  6 1 0 15 13 

Таблица 6. Публикации о мотивации обучающихся ИТ-дисциплинам (N=32) 

Годы Количество % IEEE ACM ScinceDirect SpringerLink Scopus WoS e-library Итого 
2012 г. 1 1 0 0 0 0 0 2 6 
2013 г. 0 0 0 1 0 0 1 2 6 
2014 г. 2 1 3 0 0 2 0 8 25 
2015 г. 1 0 1 1 1 1 2 7 22 
2016 г. 3 2 0 2 1 0 1 9 28 
2017 г. 2 0 1 0 0 1 0 4 13 
Всего: 9 4 5 4 2 4 4 32 100 

Таблица 7. География публикаций о мотивации обучающихся ИТ-дисциплинам (N=32) 

Страна  
авторов 

публикации 

Коли-
чество 

публикаци
й (%) 

Страна  
авторов 

публикации 

Коли-
чество 

публика
ций (%) 

Страна  
авторов 
публика-

ции 

Коли-
чество 

публика
ций (%) 

Страна  
авторов 

публикации 

Коли-
чество 

публика
ций (%) 

Испания 6 (18,18) Катар 2 (6,06) Германия 1 (3,03) Португалия  1 (3,03) 
США 5 (15,15) Хорватия 2 (6,06) Колумбия 1 (3,03) Тайвань 1 (3,03) 
Россия 4 (12,12) Румыния 2 (6,06) Малайзия 1 (3,03) Украина 1 (3,03) 

                                                                    
1 STEM – Science, technology, engineering, and mathematics 
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Греция 2 (6,06) Венгрия 1 (3,03) Норвегия 1 (3,03) Эстония 1 (3,03) 
      Япония 1 (3,03) 

Распределение публикаций о мотивации ИТ 
обучающихся по уровню образования 
представлено в табл. 8. 

Таблица 8. Распределение публикаций о мотивации 
ИТ обучающихся по уровню образования (N=32) 

ID 
кластера 

Список 
ссылок на 

публикации  

Количество % 

1 [17-21] 2 5 16 
2.1 [22-31] 3  10 31 
2.2.1 [32-47]  16 50 
2.2.2 [48] 1 3 
Всего:  32 100 

Таблица 9. Распределение публикаций по уровню 
подготовки обучающихся (N=32) 

Изучают 
проблемы 

обучающихся 

Список 
ссылок на 

публикации 

Коли-
чество 

% 

Уровня 
начинающего: 

 23 72 

В средней школе [17-21] 5 16 
Студентов 
младших курсов в 
высшем 
образовании 

[22-32, 35-
37, 42-43, 45, 

47] 4 

18 56 

Остальных (в 
высшем 
образовании) 

[33-34, 37-
41, 44, 46, 

48] 

9 28 

ИВ5: Какие существуют трудности при 
обучении ИТ-дисциплинам? Трудности при 
обучении ИТ-дисциплинам возникают у 
обучающихся разного уровня подготовки: как у 
начинающих (школьников, первокурсников), 
так и у студентов не первого года обучения.  

Публикации о мотивации обучающихся ИТ-
дисциплинам в нашем исследовании были 
разделены на основе анализа метаданных на две 
категории: изучение проблем уровня 
начинающего и проблемы остальных 
обучающихся (табл. 9). 

ИВ6: Какие психологические подходы 
используют исследователи при мотивации 
обучающихся ИТ-дисциплинам? В 10 
публикациях (31,22%) явно указаны 
психологические теории и модели мотивации, 
которые были применены в исследованиях 
мотивации обучающихся ИТ-дисциплинам. 
Анализ метаданных и текстов этих работ 
позволил выявить такие психологические 
подходы (табл. 10): 

1. Self-Determination Theory (SDT) [49]; 
2. Self-regulated learning theory (SRL) [50]; 
3. Expectancy-value theory (E-VT) [51]; 
4. Expectancy theory of motivation (ETM) [52]; 
5. Social Cognitive Career Theory (SCCT) [53]; 
6. Theory of Achievement Motivation (TAM) [54]; 
7. Модель ARCS [55]. 
 

Таблица 10. Матрица применения психологических подходов мотивации  

Название теории / 
модели 

Номер ссылки публикации 
[17] [19] [21] [22] [23] [36] [42] [43] [45] [47] 

ARCS    +  +    + 
ETM +          
E-VT   +        
SCCT       +    
SDT  +   +  +  +  
SRL        +   
TAM +          

Таблица 11. Матрица применения педагогических подходов мотивации 

Назван
ие 
подхода 

Номер ссылки публикации 

[22] [25] [26] [29] [30] [31] [32] [34] [35] [39] [40] [41] [44] [45] [46] [48] 

ABL         +        
ColL          +   + +   
GBL     +           + 
Gamifica
tion 

   +             

                                                                    
2 В исследовании [19] принимали участие школьники и 

студенты первого курса вуза 
3 В исследовании [28] принимали участие студенты ИТ-

специальностей и других специальностей 
4 В исследовании [37] принимали участие студенты как 

первого, так и других курсов 
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ML       +          
PGR  +          +     
PBL +  +   + +    + + +  +  
RBT +       +        + 
SDL        +         

ИВ7: Какие педагогические подходы 
используют исследователи при мотивации 
обучающихся ИТ-дисциплинам? 16 публикаций 
(50%) имеют в метаданных и текстах явно 
указанную информацию о девяти применяемых 
педагогических подходах в мотивации 
обучающихся ИТ-дисциплинам (табл. 11): 

1. Активное смешанное обучение (Active 
Blended Learning, ABL); 

2. Обучение в сотрудничестве (Collaborative 
Learning, ColL); 

3. Игровое обучение (Game-Based learning, 
GBL); 

4. Геймификация (Gamification); 
5. Взаимообучение (Mutual learning, ML); 
6. Оценки или обзоры сокурсников (Peer 

Grading & Reviews, PGR);  
7. Проектное обучение (Project-Based Learning, 

PBL); 
8. Ролевое обучение (Role-Based Training, RBT); 
9. Самонаправленное обучение (Self-Directed 

Learning, SDL). 

Обсуждение 

ИВ1. Мотивация обучающихся активно 
исследуется в течение последних пяти лет. 
Временное распределение всех выборок 
публикаций из зарубежных наукометрических 
БД и e-library показывает рост количества 
публикаций о мотивации обучающихся за 
период между 2012 г. и 2016 г. с сохранением 
тенденции в 2017 г. При этом увеличение этого 
показателя в два раза по сравнению с начальным 
2012 г. произошло в зарубежных БД к 2016 г., а в 
отечественной БД – к 2014 г. (табл. 2). Также 
близки по динамике показатели роста 
количества публикаций о мотивации 
обучающихся к обучению. Это свидетельствует в 
целом о важности темы учебной мотивации.  

Наибольшее количество публикаций о 
мотивации найдено в Scopus – 57% (N=517), в 
базах данных ACM DL и IEEE Xplorer – только 9%. 
Аналогично, среди публикаций об учебной 
мотивации больше всего работ найдено в Scopus 
– 46% (N=96), в ACM DL и IEEE Xplorer – 14%. 

ИВ2. В последние годы вопросы учебной 
мотивации исследованы учеными разных стран 
всех континентов. Ученые из 25 стран Европы 
опубликовали 66 работ (37,9%), из 17 стран Азии 
– 52 работы (29,9%), из семи стран Америки – 40 
(23%), ученые Австралии и Новой Зеландии – 12 

(6,89%), из трех стран Африки – 4 (2.29%). 
Абсолютным лидером по количеству 
публикаций является США. В тройке лидеров 
также Австралия и Китай. Ученые Австралии 
имеют пять публикаций об исследованиях, 
выполненных совместно с авторами из других 
стран, по три таких публикации – ученые 
Германии, Нидерландов и Сингапура. Следует 
отметить, что совместные исследования 
выполнялись как в странах одной группы уровня 
индекса человеческого развития, так и в странах 
из разных групп. Это свидетельствует о 
трансфере знаний об учебной мотивации как 
внутри отдельной группы стран, так и между 
различными группами. 

ИВ3. Если общая тенденция роста количества 
публикаций об учебной мотивации наблюдается 
как в зарубежных наукометрических БД, так и в 
e-library, то покрытие исследованиями 
предметных областей учебных дисциплин 
существенно отличается. Зарубежные 
исследования сосредоточены на решении 
проблем мотивации в STEM и ИТ-дисциплинах. 
Это отражает как кадровую проблему в 
инженерии и ИТ-индустрии, так и низкую 
мотивацию у обучающихся, изучающих такие 
дисциплины [17, 20, 21, 26, 35, 41, 42]. 

Однако невозможно объяснить подобными 
причинами резкий перекос тематики 
предметных областей дисциплин в 
отечественных публикациях в сторону изучения 
иностранных языков. Еще более яркой 
иллюстрацией этого перекоса является и тот 
факт, что среди пяти публикаций отечественных 
авторов, найденных в зарубежных БД, три 
исследуют мотивацию при изучении 
иностранного языка и одна – технической 
дисциплины. 

Публикационная активность об учебной 
мотивации изучающих ИТ-дисциплины тоже 
имеет тенденцию роста, причем по сравнению с 
начальным 2012 г. в 2014 г. увеличение 
количества публикаицй произошло в четырые 
раза. Следует отметить, что в этом корпусе 
публикаций профиль по измерению «источник 
данных» более соответствует тематической 
направленности репозиториев: доля 
публикаций из ACM DL и IEEE Xplorer составляет 
41% [18-20, 26-27, 30, 36-37, 39, 41, 43, 47], а доля 
публикаций из Scopus – только 6% [25, 42]. 

Ученые из 11 стран Европы опубликовали 21 



Современные информационные технологии и ИТ-образование                                2017      Том 13     № 4 
 

15 

работы (65,63%) [17-23, 28-29, 31-33, 36-38, 40-
42, 44, 46], из двух стран Америки – 6 работ 
(18,75%) [24-25, 27, 39, 43], из четырех стран 
Азии – 5 работ (15,63%) [30, 34 -36, 48]. Лидер по 
количеству публикаций – Испания; авторы из 
этой страны имеют также совместное 
исследование с учеными из Колумбии [39].  

Вне зависимости от региона мира 
обучающиеся показывают положительную 
взаимосвязь между большинством 
мотивационных мероприятий и ожидаемыми 
результатами, в первую очередь с показателями 
успеваемости и желанием продолжать изучение 
ИТ-дисциплины. Однако, более детальное 
исследование [21] выявило более высокую 
мотивацию обучающихся из столичного региона 
по сравнению с другими регионами одной 
страны. Также специфика культуры обучения 
стран конкретного региона мира должна быть 
учтена преподавателями в учебной мотивации 
обучающихся [35]. 

ИВ4. В кластере публикаций о мотивации ИТ 
обучающихся уровня образования «1. Средняя 
школа» мотивация изучения ИТ-дисциплин 
связана с рекрутингом абитуриентов вузов на ИТ 
направления подготовки. Результаты 
исследований подтверждают, что здесь 
доминирующими мотивациями обучающихся 
являются достижение и внешняя мотивация [21]. 
Этой категории обучающихся недостаточно 
внутренней мотивации, чтобы поступать на 
обучение по ИТ-специальности в высшей школе. 
Поэтому их привлекают к участию в состязаниях 
по компьютерным наукам [17], проводят 
тематическое обучение информатике [18-20]. 
Такие мероприятия увеличивают внутреннюю 
целевую ориентацию обучающихся и ценность 
задач, решаемых ими при обучении, а также 
повышают самоэффективность [20]. Однако 
следует помнить о том, что ученики, хотя более 
внутренне мотивированы, но могут быть 
внешне мотивированы на изучение ИТ-
дисциплин. Ученицы же более мотивированы на 
достижение успеха, чем ученики [21]. Эти 
гендерные особенности мотивации 
потенциальных первокурсников ИТ-
специальностей должны быть учтены 
преподавателями высшей школы. 

В кластере публикаций о мотивации 
обучающихся ИТ-дисциплинам «2.1. Обучение 
студентов не ИТ-специальностей» исследования 
сосредоточены на учебной мотивации с целью 
формирования вычислительного мышления [24], 
критического мышления [28] и креативности 
[24, 28, 31]. Особый интерес представляет 
сравнение доминирующих типов мотивации у 
старшеклассников и первокурсников при 

использовании одного и того же 
образовательного ресурса при обучении 
вводных курсов по информатике [19]. 
Внутренняя мотивация и выявленное 
регулирование доминировали в обеих 
популяциях. Внутренняя мотивация выше у 
школьников, а амотивация – выше в 
университетской группе. Этот результат 
показывает, что студенты не ИТ-специальностей 
могут быть более ориентированы в выбранной 
области обучения, но быть мало заинтересованы 
в изучении ИТ-дисциплин. 

Публикации кластера исследований учебной 
мотивации студентов ИТ-специальностей «2.2.1. 
Образовательный уровень бакалавр» 
представляют результаты по формированию 
вычислительного мышления [35] и 
креативности [28, 35] как и в случае 
обучающихся не ИТ-специальностей. Но 
мотивация обучения ИТ-профессионалов 
направлена не только на обучение конкретной 
парадигме программирования [35, 36, 37, 41, 43, 
45, 47], но и на формирование отдельных 
профессиональных компетенций [38, 44, 46], в 
том числе путем увеличения самообучения [34, 
35, 36] и создания конкурентной среды [28, 40].  

Единственная публикация кластера «2.2.2. 
Образовательный уровень магистр» сообщает о 
влиянии когнитивной нагрузки на учебную 
тревожность магистрантов-программных 
инженеров на фоне сильной мотивации 
обучения [48]. 

ИВ5: Проблемы при обучении ИТ-
дисциплинам обычно рассматриваются для 
популяции начинающих. При этом большинство 
современных исследований, анализирующих 
причины неудач этих обучающихся, 
рассматривают только дисциплины, связанные с 
программированием (иногда и с математикой 
как базой ИТ-образования). Выделены три 
причины трудностей обучения 
программированию: проблемы, связанные со 
студентами, ИТ-дисциплиной и методами 
обучения [35]. 

Проблемы, связанные со студентами, 
определяются непониманием инженерной 
природы программирования и 
несформированностью у обучающихся 
компетенции проектирования и разработки 
программ. Следствием этого является 
ограниченность представления о процессе 
создания программного продукта, который у 
начинающих ассоциируется только с созданием 
программного кода, но не с процессами 
жизненного цикла программного обеспечения. 
Такое понимание деятельности ИТ-
специалистов чаще всего является следствием 
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предыдущего (довузовского) учебного или 
имеющегося профессионального опыта 
новичков [22, 35]. Дисциплины, формирующие 
компетенции систематического подхода к 
разработке программ, изучаются позже [44, 46], 
но к этому времени уже происходит отсев 
начинающих на вводных курсах 
программирования. Также у новичков, 
обучающихся ИТ-дисциплинам, нет навыков 
инкрементного подхода разработки программ, 
терпения и умения тестировать и отлаживать 
программу, доводить ее до состояния полного и 
рабочего состояния [35]. К неудаче этих 
обучающихся приводит и соблазн 
использования методики мнимого «сборочного 
программирования» или «программирования на 
шаблонах», когда решение задачи обучающийся 
ищет в Интернет, собирая программный код из 
разрозненных фрагментов и/или шаблонов, а не 
создавая его самостоятельно и обдуманно. 
Различают две модели поведения студентов-
новичков: «stoppers» (те, кто не умеют 
продолжить работу при столкновении с 
проблемой) и «movers» (те, кто умеют 
использовать обратную связь о своих ошибках 
для собственного прогресса) [56]. «Stoppers» 
часто переходят в категорию «Observers», 
снижая учебную активность, теряя прогресс в 
дисциплине и шансы на успешное ее завершение 
(становятся «Noncompleters») [57]. «Movers» 
обычно становятся потенциальными 
кандидатами на роль успешно завершивших 
обучение («Completers») [57]. 

Эффект инженерной природы 
программирования при обучении не новичков, 
только усиливается. Здесь среди проблем, 
связанных со студентами, выделены 
оптимизация программного кода с учетом 
компьютерной архитектуры [38] и изучение 
передовых методов программирования 
программными инженерами [44]. 

Проблемы, связанные с ИТ-дисциплиной, 
чаще всего определяются степенью 
сформированности абстрактного мышления 
обучающихся. Но качественной математической 
подготовки новичка часто недостаточно, потому 
что многие концепты компьютинга уровня 
системного программирования отсутствуют не 
только в реальном мире, но и математике. Также 
результаты обучающихся ИТ-дисциплинам 
отличаются при изучении разных парадигм 
программирования. «Универсалы» успешно 
осваивают все парадигмы (процедурную, 
объектную, функциональную и др.). 
«Избирательные» чувствуют себя уверенно в 
некоторых парадигмах, но с трудом усваивают 
другие. Внутри отдельной парадигмы также 

существуют «полюса недоступности» – сложные 
понятия, в знании которых отдельные 
обучающиеся не чувствуют уверенности и 
которые они будут по мере возможности 
избегать в профессиональной практике. Это 
приводит к тому, что отпечаток трудности 
изучения какой-то парадигмы 
программирования или отдельных 
концептуальных понятий ограничивает 
обучающемуся выбор темы научного 
исследования в процессе обучения и, в 
перспективе, закрывает определенный сегмент 
рынка труда. Дополнительную сложность 
осознания решения проблемы на разных 
уровнях абстракции создает обманчивая 
простота создания графического интерфейса в 
IDE современных систем программирования. 
Порочность создания программ «от кода» в 
консольных приложениях перерастает в 
привычку создания программ «от интерфейса» в 
графических приложениях [36, 47]. 

Обучение программированию должно 
сформировать у обучающихся ИТ-дисциплинам 
навыки решения проблем. Что определяет 
проблемы, связанные с методами обучения? Во-
первых, это «конвейерный метод производства» 
(большая численность потока обучающихся-
новичков в высшей школе при разнородности 
уровня подготовки), который не позволяет 
преподавателям полностью решить эту задачу. 
Вариантом решения может быть метод обучения 
в «перевернутом классе», когда традиционная 
лекция заменяется обсуждением проблем, 
возникших у обучающихся при изучении темы 
вне аудитории и выполнении заданий по этой 
теме [35]. Однако в рамках вводных курсов 
программирования не предусмотрены 
мероприятия по воспитанию культуры обучения 
в «перевернутом классе» и персонализации 
обучения. Во-вторых, обучающимся ИТ-
дисциплинам приходится выполнять большую 
индивидуальную внеаудиторную практическую 
работу [18, 32, 35], чтобы сформировать 
устойчивые навыки решения проблем вне 
зависимости от принятого метода обучения. 

ИВ6: Самой популярной психологической 
теорией у исследователей мотивации 
обучающихся ИТ-дисциплинам является SDT, 
согласно которой различают четыре типа 
мотивации при деятельности людей: 
внутренняя мотивация, определенные правила, 
внешняя мотивация и амотивация [19]. 

Результаты применения SDT позволяют 
определить динамику доминирующих 
мотиваций в продольном исследовании в 
процессе изучения ИТ-дисциплины (в ее начале 
и ближе к концу) [20, 42] и в процессе изучения 
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дисциплины и после ее завершения [24]; 
выявить различия в типах мотивации 
популяций разного возраста и разного уровня 
обучения [19]; оценить мотивацию при 
применении различных педагогических 
подходов обучения одной дисциплине [45].  

Применение теории SRL в курсе CS1 
позволило выявить цикл обратной связи с 
самоэффективностью, который определяет 
особую важность самоэффективности для 
успеваемости: «... метакогнитивные стратегии и 
целевая ориентация влияют на 
самоэффективность, что влияет на успеваемость, 
а затем эффективность влияет на 
самоэффективность, что затем снова влияет на 
успеваемость» [43 : 218]. 

Модель мотивации ARCS использована 
исследователями при проектировании процесса 
преподавания как ИТ-студентам [36, 48], так и 
остальным студентам [23] 

ИВ7: Разнообразие педагогических подходов, 
которые представлены в корпусе публикаций о 
мотивации обучающихся ИТ-дисциплинам, 
свидетельствует о многообразии задач, которые 
необходимо решать преподавателям в учебном 
процессе по формированию разного вида 
компетенций. Для формирования ИТ-
компетенций для более, чем одного этапа 
жизненного цикла информационных систем, в 
первую очередь используется проектное 
обучение, в том числе на примере реальных 
задач ИТ-индустрии [41]. Применение PBL 
подтвердило разрыв между результатом 
проекта по программированию и результатом 
экзамена, которые могут оценивать 
принципиально разные знания и навыки [43]. 

Игровое обучение [29], взаимообучение [32] и 
обучение в сотрудничестве [39, 44-45], создают 
условия для командной работы. Ролевое [22, 34, 
48] и самонаправленное обучение [34], а также 
оценки или обзоры сокурсников [25, 41] 
ориентированы на индивидуальные навыки 
обучающихся. Геймификация [29] и активное 
смешанное обучение [35] предполагают 
совершенствование цифровой грамотности 
обучающихся. С целью повышения учебной 
мотивации выявленные нами педагогические 
подходы можно интегрировать. 

Результаты 

Выполненное нами систематическое 
исследование литературы выявило тенденцию 
роста публикационной активности об учебной 
мотивации отечественных и зарубежных 
исследователей. Также выявлена тенденция 
увеличения количества публикаций о 
мотивации обучающихся ИТ-дисциплинам.  

Исследования о мотивации к обучению 
выполняли ученые 54 стран всех континентов с 
преобладанием статей из США и наибольшим 
представительством в базе данных Scopus.  

Были классифицированы группы дисциплин, 
в которых выполнены исследования учебной 
мотивации, которые являются общими в 
публикациях отечественных и зарубежных 
ученых. Однако в зарубежных исследованиях 
преобладают работы в STEM и ИТ-дисциплинах, 
а в отечественных – в иностранных языках.  

Работы о мотивации обучающихся ИТ-
дисциплинам подготовлены авторами из 17 
стран Европы, Азии и Америки; более половины 
из них – европейскими учеными. Наибольшее 
количество этих работ представлено в базах 
данных IEEE Xplorer и ACM Digital Library. 

Половина работ, найденных в 
наукометрических базах данных, исследует 
учебную мотивацию бакалавров ИТ 
направлений подготовки. Большинство 
найденных работ посвящены мотивации 
начинающих при изучении ИТ-дисциплин, у 
которых были выявлены три причины 
трудностей обучения программированию. 

Анализ метаданных и текстов публикаций о 
мотивации обучающихся ИТ-дисциплинам 
выявил использование семи психологических 
подходов мотивации, самыми 
распространенными среди которых являются 
SDT и модель ARCS.  

В исследованиях мотивации обучающихся 
ИТ-дисциплинам были выявлены девять 
педагогических подходов с абсолютным 
преобладанием проектного обучения. Это 
свидетельствует о том, что этот педагогический 
подход способствует формированию комплекса 
важных профессиональных компетенций. 

К результатам выполненного 
систематического исследования литературы 
следует отнести выявление отсутствия в 
публикациях европейских авторов связи между 
учебной мотивацией при изучении ИТ-
дисциплин и формируемыми компетенциями в 
соответствии с Европейской рамкой ИКТ-
компетенций [58].  

Заключение 

Целью выполненного систематического 
исследования литературы является изучение 
исследований о мотивации обучающихся ИТ-
дисциплинам за 2012-2017 гг. для выявления 
трендов в психологических и педагогических 
подходах мотивации к обучению. Стратегия 
поиска позволила найти 486 публикаций о 
мотивации к обучению в e-library и 901 
публикацию о мотивации обучающихся в 
зарубежных наукометрических базах данных, 
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среди которых выявлено 517 релевантных. Для 
выравнивания корпусов публикаций, найденных 
в e-library и в зарубежных БД, среди работ 
зарубежных авторов были выявлены 
исследования, связанные с учебной мотивацией. 
Было найдено 96 таких работ. Наше SLR 
установило тенденцию роста количества 
публикаций о мотивации обучающихся за 
период 2012-2017 гг. и охват исследованиями 
всех регионов мира. По географическому 
измерению в top-3 этого корпуса публикаций 
входят США, Австралия и Китай, а по измерению 
«источник данных» лидирует в Scopus. 
Публикации об учебной мотивации были 
классифицированы по группам дисциплин, в 
которых выполнялись исследования. Группы 
дисциплин общие у отечественных и 
зарубежных авторов. Однако был выявлен 
существенных перекос интенсивности 
отечественных исследований в сторону 
иностранных языков в сравнении с потоком 
публикаций в зарубежных БД, где преобладают 
исследования STEM и ИТ-дисциплин. 

В корпусах отечественных и зарубежных 
публикаций об учебной мотивации были 
выделены 32 исследования о мотивации 
обучающихся ИТ-дисциплинам, которые были 
использованы для сбора и анализа данных 
нашего SLR. Была выявлена тенденция 
увеличения количества публикаций о 
мотивации обучающихся ИТ-дисциплинам 
между 2012 г. и 2017 гг. с преобладанием работ 
европейских авторов. Наибольшее 
представительство исследуемых публикаций 
найдено в базах данных IEEE Xplorer и ACM Digital 
Library.  

Анализ этих публикаций показал, что по 
измерению «уровень образования 
обучающихся» в 50% работ целевой аудиторией 
являются бакалавры ИТ направлений 
подготовки, а по измерению «уровень поготовки 
обучающихся» – начинающие в 72% работ. В 
найденных публикациях указаны три вида 
трудностей начинающих (учащихся средних 
школ и младшекурсников вузов) при обучении 
программированию.  

На основе анализа метаданных и текстов 

публикаций о мотивации обучающихся ИТ-
дисциплинам выявлены семь психологических 
подходов мотивации. Самым распространенным 
среди них является SDT. Исследования, 
использующие эту теорию, показали, что у 
обучающихся ИТ-дисциплинам доминирующие 
мотивации зависят от уровня образования. У 
старшеклассников доминируют достижение и 
внешняя мотивация. У студентов не ИТ-
специальностей высокая амотивация при 
изучении ИТ-дисциплин на фоне 
доминирования внутренней мотивации и 
определенных правил по отношению к 
предметной области их специальности. Эти 
данные могут быть использованы 
преподавателями ИТ-дисциплин при разработке 
и внедрении мотивационных мероприятий. На 
основе теории SRL установлена важность 
самоэффективности для успеваемости.  

Также в нашем исследовании были выявлены 
девять педагогических подходов мотивации 
обучающихся ИТ-дисциплинам. Среди них чаще 
всего используется проектное обучение, которое 
имеет смысл рекомендовать как наиболее 
удачное решение для формирования 
профессиональных компетенций. Однако 
преподавателям ИТ-дисциплин следует помнить, 
что мотивационные мероприятия должны 
учитывать влияние особенностей культуры 
обучающихся из разных регионов страны и 
разных стран мира. 

Следует отметить, что в выполненном SLR 
выявлен разрыв между результатами учебной 
мотивации при изучении ИТ-дисциплин, 
представленными в исследованиях европейских 
авторов; компетенциями, формируемыми в 
процессе обучения, и рекомендациями 
Европейской рамки ИКТ-компетенций.  
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